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📜 Exemple de programme

OUTILS
BUREAUTIQUE

✔ Élaborer une stratégie de community management.
 ✔ Organiser l’application opérationnelle d’un projet de community management.
 ✔ Suivre et évaluer l’impact de ses actions de community management.

🔍 Définir sa cible et ses objectifs sur les
réseaux sociaux
 📊 Élaborer une stratégie adaptée à la
communication globale
 🧩 Sélectionner les réseaux sociaux
pertinents
 🎨 Créer et optimiser ses comptes avec une
identité visuelle cohérente
 🗓️ Construire un calendrier éditorial
efficace
 ✍️ Rédiger des contenus adaptés aux
réseaux sociaux
 🖼️ Créer des visuels attractifs
 🎙️ Produire contenus audio/vidéo
 ♿ Intégrer l’accessibilité
 ⚙️ Comprendre les algorithmes
 💬 Favoriser l’engagement & collaboration
influenceurs
 📈 Développer sa communauté et publicité
 🛠️ Organiser un projet de community
management
 📊 Suivre la performance & optimiser

📌 Connaissance de base d’internet.
📌 Être utilisateur des réseaux sociaux
📌 Avoir un projet de communication sur les
réseaux sociaux
📌 1 an d’expérience professionnelle minimum
🖥️ Disposer d’un équipement adapté & connexion
Internet recommandée

💡 Formation accessible aux salariés du privé et
TNS du secteur tertiaire souhaitant développer
leur activité grâce aux réseaux sociaux pour
produire et diffuser des contenus engageants.
 Les profils concernés évoluent notamment dans
les domaines du marketing, communication,
commerce, assistanat, secrétariat, RH, juridique, ou
toute fonction intégrant la visibilité digitale.

 🚀Lancement et Evaluation :
Présentation des bases, prise en main
des outils, organisation du programme.
📅 Suivi : Sessions en distanciel
synchrone avec le formateur certifié.
 💻 E-learning : Accès à une plateforme
dédiée.
📚 Accès aux supports, replays et
ressources pédagogiques via extranet.
 🎓 Préparation et passage de la
certification.

 ✔️ Formation éligible au CPF, OPCO, FAF
 ✔️ Accompagnement dans les
démarches administratives et vérification
de l’éligibilité aux dispositifs de
financement.

🧪 Test de niveau initial pour adapter le
parcours.
 🎯 Suivi pédagogique personnalisé avec
formateur expert.
 🖥️ Replays & ressources 24h/24 et 7j/7 pendant 1
an via extranet.

COMMUNITY
MANAGEMENT

Tarifs des formules : consultez notre site
internet ou contactez-nous.
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